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02 palavra do Presidente

m Dezembro de 2019, diziamos: 2020 esta chegando! Renova-se a
esperanca de um ano melhor, com mais oportunidades para
crescimento e recuperagao econdmica.
Como se diz, o ano comeca depois do carnaval. Até |la a economia fica em
compasso de espera.
Pois bem! O carnaval passou e veio a noticia de que um virus estava chegando,
o "novo coronavirus". Pouco antes, ja se noticiava de casos em varios Paises,
mas nao se deu a devida importancia.
Por conta da falta de uma politica nacional de combate ao virus, cada Estado
se viu na obrigacao de fazer sua prépria politica. O que ndo se imaginava é que
oVvirus se transformasse em uma pandemia.
No caso do nosso Estado, foram tomadas medidas restritivas, visando o
isolamento social. Foi criado o "Plano Sao Paulo", que dividiu o Estado em
regides e fases de acordo com o nivel de contagio e estrutura para o trata-
mento da doenca.
Na regido a que Osvaldo Cruz pertence houve momentos em que as restricoes
foram totais, com o comércio funcionando somente das atividades essenciais.
Era a fase vermelha. Nossa Entidade fez o possivel para que houvesse uma
flexibilizacdo nas outras atividades. Conseguiu-se vitorias parciais, mas que
nao atenderam as necessidades plenas dos nossos empresarios.
A economia parou. Muitos estabelecimentos comerciais fecharam suas
portas, muitos empregos foram perdidos. Bateu o desespero. O Governo
Federal implantou acées no sentido de minimizar os prejuizos dos
empresarios e da populacao em geral.
Hoje, estamos na fase amarela, a qual oferece uma maior flexibilizacao nas
atividades comerciais.
Com tudo isso, podemos afirmar que 2020 se tornou o pior ano que ja
vivemos, pois foi um periodo atipico.
Diante de tudo o que aconteceu no ano passado, podemos considerar como
um ano perdido?
Absolutamente, que nao! Ficam licGes. Fica a certeza, mais uma vez, de que 0s
empresarios brasileiros sdao fortes. Que se reinventam nas adversidades.
Houve sofrimento, muito trabalho, mas sobreviveram. Ficaram prontos, mais
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bem preparados para a dificil missao
deempreender.
Mas o que esperar de 2021?
Sabemos que teremos um ano dificil.
O auxilio emergencial foi cortado,
mas esperamos que o pior tenha
passado.
Novamente a palavra de ordem é
esperanca. Esperanca na reabertura
total das atividades e dos negocios.
Que a economia tenha uma forte
recuperacao e gue os empregos
sejamretomados.
Também teremos a posse da Prefeita
Vera Lucia Alves. Torcemos para que
ela faca uma gestao proficua e que
possamos ser parceiros para o en-
grandecimento do nosso Municipio.
Juntos somos fortes!
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ACEOC realizou ‘“Natal com Arte”,
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no centro e bairros de Osvaldo Cruz

ACEOC - Associacdo Comercial e
Empresarial de Osvaldo Cruzrealizou
entre os dias 10 e 23 de dezembro

passado, 0 “Natal com Arte”, com achegadae
passeios do Papai e Mamae Noel pelo centro
e bairros de Osvaldo Cruz. A acdo teve o
objetivo de chamar a atencao dos consumi-
dores para as compras de fim de ano no
comeérciolocal.

“Tivemos que fazer uma acdo um pouco
diferente do que vinhamos fazendo em anos
anteriores. Por conta da pandemia, ndo
tivemos o tradicional cal¢addo no centro da
cidade, as lojas funcionaram até as 20h,
diferente do horario que sempre acontecia,
que era ate as 22h. O momento exigia essas
acoes e nés nos adaptamos as determina-
¢bes das autoridades. O que fizemos de
diferente foram os passeios por bairros da
cidade da Familia Noel. O nosso "trend” com
o Papai e a Mamde Noel percorreu varios

bairros em dias alternados. Conseguimos
chamar a atengao dos consumidores de uma
maneira diferente”, destacou o Gerente da
ACEOC, Jodo Lino.

Para Nayara Garcia, colaboradora da ACEOC
e a"Mamade Noel", a agdo foi gratificante: "Ver
a alegria das criancas quando passavamos

pelas ruas dos bairros foi muito emocio-
nante. Os olhinhos brilhando, o sorriso no
rosto, apesar de todas terem tido um ano
totalmente diferente por conta da COVID-19.
O que mais me chamou a atencao foi o fato
da magia do Natal estar presente novamente
no coracao de cada crian¢a que se aproxi-

mava. A pureza e a esperanca que elas nos
transmitiam em cada encontro nos emocio-
nava, realmente. Foilindo!”, finalizou Nayara.
O evento seguiu as orienta¢des dos 6rgdos
de satde com relagdo a pandemia do
coronavirus, com distanciamento social e
uso de mascara e alcool em gel.

Aniversariantes de Janeiro

01-ANTONIO CLEBER GONCALVES (ADRIOS ESPUMAS); CLAUDIO MANOEL SOBRINHO
(IMOBILIARIA CRUZEIRO DO SUL); LAERCIO COELHO MARTINS (NOVENTA
TRANSPORTES LTDA); RUTE SAVI (ENXOVAL NOVA ERA); JORGE HIROSHI TAKARA
(BISCOITOS FRANSILI), SUZIMEIRE OKUBO CHAGAS (OKUBO PNEUS);

02 - ALICE TOMIE KUSUNOKI (INST. DE BELEZAALICE E AMELIA); ANTONIO LUIZ LEITE
(SCAN AMIGOS), JANETE PELOSO LIRA (AUTONOMA); JEFERSON LUIZ FERREIRA DE
MATTOS (MAJUFRAN); JOSE FRANCISCO FRARE (ESCRITORIO ARGUS), LORENA
CARDOSO DE BARROS FREITAS (SALAO DE BELEZADALORENA), THAIRINE LAIS LEITE
SANCHES (ABSOLUTTY MODAE ESTETICA),

03 - ADELIA MIO PEREIRA (SALAO ADELIA E JURANDIR); JAYME GONZAGA DA SILVA
FILHO (FACULDADE REGES), KAMILAAPARECIDAPARDO (KAMILASTUDIO DE BELEZA),
SHUZO SAITO (SAITO COMERCIO EREPRES LTDA,

05 - MARCIA REGINA SILVA DE OLIVEIRA (AUTONOMA); HELENA TAMASHITO SINZATO
(RELOJOARIA OMEGA); ROSANGELA CRISTINA ANSELMO (SUPERACAO OSV. CRUZ
CONST. CIVIL); JOEL SAVI (ENXOVAIS VERAO);

06-ALICE UEMURA (AUTONOMA); VANESSAMARATEIXEIRA (JCG INCORPORADORADE
IMOVEIS LTDA),

07-GUSTAVO MOLINAKAME! (ENKAI SUSHI BAR); JOAO FLAVIO CAMARGO (ULTRAGAZ);
(8- CASSIO TRESSANOFILO (NICHO EDITORAY);

09 - ALLAN ROGERIO BRUZULATTO (INFOCENTER SOLUCOES P/ INFORMATICA);
FERNANDO MAURO DEL FAVARI CORIO (FERNANDO MAURO DEL FAVARI CORIO), LUIS
PAULODAPONTE RIGOLETO (CEMEV), RAFAEL COLATO CALIMAN (RAVIROTISSERIA);
10 - VALDIR FERRARI (MOVEIS LINOFORTE}, MUNEYASU FURUGUEM (AUTONOMO);
PAULO ROBERTO RIZZI(RIZZIMATERIAIS P{ CONSTRUCAQ),

11 - APARECIDA PEREIRA OSS (NENA BUFFET E DECORACOES); JOSE CARLOS DE
SOUZA  (QBONITAMODAINTIMA), RENATO CAPOBIANCO (CENAIC OSVALDO CRUZ);
12-ADEMIR PEREZ (TRANS-RURAL); ANTONIO BENEDITO PASTORI (AUTONOMOY);

13 - LUCIANA DE SOUZA GUIMARAES (ESPACO LG), MAURICIO DA SILVA (MS
ENGENHARIA);

14-FABIO SILVAFORTI (FORTI ENXOVAIS),

15 - JOSE LUIS BERTOLE (VIA AUTOMOTIVA); JOSE LUIZ BASSO (ESCRITORIO
CENTRAL); MAURO ANTONIO DE MORAES JUNIOR (TRANS MORAES TRANSPORTE DE

OSVALDO CRUZ); VAGNER FERNANDES DE SOUZA (VS NOMI TRANSPORTES);
16 - LENI MATSUMOTO TAKARA (BISCOITO PAULISTA - TAKARA PROD. ALIMENTICIOS);
THATIANAMARTOS NICOLETTI DOS SANTOS (LIG GAS);

17 - CRISTINACOSTA CAMPANARI (CAMPANARI| CORRETORAY): EDILENE BARTOLOMEU
DE SA ADAMUCH! (GIRA KIDS), FRANCIANE TOMAZELLA NICOLETTI (NICOLETTI &
MARTINS LTDA); THELMA REGINA TAKARA (BISCOITO PAULISTA - TAKARA PROD.
ALIMENTICIOS);

19 - CLARICE GUSHIKEN YUASSA (YUASSA CELULARES); CLOVIS CHRESTAN
(AUTONOMO); SEBASTIAO LOPES MULATO (AUTONOMO);

20 - GILSON RICCI DA SILVA FORMAROLO (GS AUTO PECAS); JOSE CARLOS SILVA
(BRUMATTI PAES - SALMOURAO); VALTER ZANETI (AUTO POSTO ZANETI); WILMA
FERNANDES BRAMBILLA (3R MODAS EACESSORIOS):

22 - ISMAEL DONIZETE LOPES (SHOPPING DO SORVETE); MANOEL HENRIQUE
CASSEBE LEDO (POSTO BANDEIRAS):

23 - LOURDES CABELO (GERIANE CONFECCOES); MICHELE KATIANE CALAUTI ROCHA
(AUTONOMA): VALDEMIR EUCLIDES FERRARI (AUTONOMO); VANESSA BUSQUETTI
PINTO (SCAN PLOT): RENAN SANTANAVALENTIN (SUPERMERCADO PUMA):

24 - GILVAM MAGNANY SAMPAIO (MASTER AUDIO & VIDEQ): JESSE VIEIRALIMA (JESSE
CORRETORADE SEGUROS); RENATO RAMOS CAVALHEIRO (CONSTRU J);

27 - BENEDITO DE PAULA ALMEIDA (D. PAULA ALMEIDA & CIA LTDA-ME); EDNA
APARECIDA DIAS B. GILBERTONE (NOVA FOTO E OTICA): IVONE AP. FOGACA SAWADA
(AUTONOMA); JOAO PRADO MARTINS (NICOLETTI & MARTINS LTDA); NILTER DE
ALESSIO (AUTONOMO);

28 - DIRCE RAMIRES POSSARI (CONFECCOES BARLEY): JACINTO RINALDO ROSOLEN
ZANETI (AUTOPOSTO ZANETI):

29 - MARCOS RICARDO CICILIATI DEL ARCO (TRIAGRO ASSESSORIA EM
AGRONEGOCIOS); MINENORI EURUGUEM (AUTONOMAY):

30 - ADE DE BRITO PEREIRA (AUTONOMA): ALDO MAURICIO CORRADI (CORRADI & CIA):
AMADEU DARCI (CENSURA LIVRE CONFECCOES), GENILVADO FERRARI (FISSARE
MOVEIS E DESIGN): WILSON LUIS RIGOLETO JUNIOR (WILSON LUIS RIGOLETO
JUNIOR):

31-PRISCILAROMARIADOS SANTOS ALMEIDA (D. PAULAALMEIDA& CIALTDA-ME):
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“2021 chegou com muitas oportunidades”

Edivaldo Marconato, Presidente da ACEOC fala sobre as expectativas
da Entidade para o ano que esta comec¢cando

éé Ndo ha como fazer nada sozinho.

Mas sim com a colabora¢do, empenho

e comprometimento de todos. 29

Edivaldo Marconato,
Presidente da ACEOC

Informativo traz nesta 1°
edicdo do ano uma entrevista
especial com o Presidente da

Associacdo Comercial e Empresarial de
Osvaldo Cruz, Edivaldo Marconato.A
frente da Entidade desde 2017 (biénio
2017-2019) e reeleito para o segundo
mandato (2019-2021), Marconato falou
sobre a experiéncia de ocupar o cargo de
Presidente da ACEOC e ainda sobre
metas e desafios para o ano que seinicia.
Confira a entrevista.

O INFORMATIVO: Vocé foi escolhido
em 2017 como Presidente da ACEOC.
Como encarou esse desafio?

MARCONATO: Eu vi mais como uma
oportunidade do que um desafio. Traba-
Iho no comércio ha mais de 35 anos. Fui
funcionario, fui colaborador de outras
empresas, até chegar a hora de ter o
nosso préprio negécio. A partir dai
sempre estivemos proximos a ACEOC.
Como associada, nossa empresa parti-
cipou com seus gestores e colabora-
dores de cursos, treinamentos, servicos.

Passei a entender como e importante ser
associado e como a Entidade pode nos
auxiliar como empresa. Tudo é apren-
dizado. Apos alguns anos como associa-
do fui convidado a ser membro da
Diretoria e ao me convidarem para estar
a frente da maior Associagao Comercial
da regido, fiquei honrado e agradecido.
O que eu poderia fazer em retribuicao foi
o meu melhor para engrandecer ainda
mais a nossa Associacdo. Em 2019, fui
reconduzido ao cargo, ap6s a manifes-
tacdo da Diretoria. Na ocasido da indica-
¢do da chapa, os associados votaram
favoraveis para que estivéssemos por
mais dois anos como Presidente, junta-
mente com os demais membros da Dire-
toria. Nosso mandato termina em junho
proximo.

O INFORMATIVO: Quais sao, no seu
entender, os principais avancos que a
ACEOC teve nestes ultimos trés anos e
meio?

MARCONATO: Quando assumimos em
2017, a ideia era trazer uma dindmica

S
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maior de servicos e produtos aos associ-
ados. Aliado a isso, tinhamos que
implantar processos de modernizacao
na gestdo da Entidade. A meta era fazer
com que a ACEOC servisse de modelo
gerencial e administrativo. Ndo que ndo
fosse anteriormente, mas o desafio era
fazer com o que o associado entendesse
gue da para fazer um modelo de
administracao e gestdo mais antenado
com o gque é novo. O desafio era implan-
tar esse modelo, aliado ao respeito as
tradicBes e historia da Associacdo. Aos
poucos e com muito trabalho e empenho
conseguimos avancar em varios setores.
Também tinhamos que ofertar mais
servicos e produtos aos associados e
fortalecer nossas campanhas. Essas
acoes visam incentivar os consumidores
a comprarem nas empresas participan-
tes, fato que também acredito que
conseguimos. Tanto que nas ultimas
campanhas anuais houve aumento no
numero de participantes e valores de
premiacdo ano a ano. Também temos
gue destacar o trabalho dos nossos
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colaboradores, desde o Gerente Jodo
Lino e todos os outros setores da
Entidade. Todos, sem excecdo, vestem a
camisa, trabalham incansavelmente
como um time bem alinhado e seguro.
Isso nos datranquilidade também.

O INFORMATIVO: 2020 foi um ano
desafiador, a partir do momento em
que a pandemia do novo coronavirus
se instalou no mundo. Vocé como Pre-
sidente da Associacdo Comercial e Em-
presarial de Osvaldo Cruz esteve a
frente de muitas decisdes para tentar
minimizar o impacto do fechamento
das lojas e no momento da reabertu-
ra parcial de atendimento ao consu-
midor. Como foi lidar com essas situ-
acoes, até entdo, inéditas?

MARCONATO: Nao foi facil. Alids, nao
esta sendo facil porque ndo terminou. O
que devemos entender e respeitar é o
seguinte: as realidades dos mais de 650
associados sdo distintas. Uns tém
determinadas necessidades, outros com
outras situagoes diversas a lidar. Além
disso, muitas pessoas enxergam a
ACEOC como a representante de todos
os empresarios locais, mas muitos nem
associados sdo. O que buscamos
durante todo o tempo foi conversar com
as Autoridades - Politicas, do Judiciario,
de Salde, etc., para tentar encontrar um
meio de atender os anseios dessa classe
tdo importante, que é a empresarial.
Somos Nos quem geramos a maior parte
dos empregos na cidade. Pagamos
impostos, oferecemos oportunidades de
crescimento pessoal e profissional para
muitas pessoas, ajudamos com o
sustento de muitas familias e sempre
buscamos sermos ouvidos. Termos que
ter voz ativa nessas decisdes. E impor-
tante ressaltar também que em algumas
situacoes as decisdes das Autoridades ja
estavam tomadas e nao tivemos como
argumentar. Isso gerou uma certa frus-
tracdo para nos e para muitos comer-
ciantes. A ACEOC sempre buscou o
melhor para os empresarios, fizemos o
que foi possivel e respeitamos as Autori-
dades constituidas, as leis e a ordem

social. Como disse anteriormente, ainda
ndo acabou e vamos continuar sendo
essa Voz, que precisa ser sempre ouvida.
Sabemos da gravidade da doenca e
temos que entender que cuidados tem
gue serem tomados para garantir a
saude de todos.

O INFORMATIVO: A ACEOC tem
também um papel importante para os
profissionais que buscam aprimorar
aprendizados e desenvolver habilida-
des de trabalho. Quais os principais
pontos aserem destacados?
MARCONATO: Acredito que o principal
ponto sdo as parcerias que firmamos ao
longo do tempo com outras Entidades,
como o SEBRAE, por exemplo. Com eles
aprendemos a importancia cada vez
maior do aprendizado continuo. Desde a
primeira turma do EMPRETEC, alias, até
antes disso, a ACEOC e o SEBRAE sao
parceiros. Isso possibilitou oferecer
recentemente o programa Surpreenda
Varejo e o ALIl. Além disso, temos outros
como o SICOOB PAULISTA, que nos
auxilia em muitos eventos e palestras.
Temos ainda outros parceiros que ofere-
cem cursos, treinamentos, mini pales-
tras, palestras e etc. Todos sdo importan-
tissimos para o cumprimento do papel
que a ACEOC exerce. Tivemos palestras
de nomes renomados no cenario nacio-
nal, cursos de aperfeicoamento em
diversas areas (atendimento, gestéo,
financeiro, marketing, digital, etc.) e isso
tudo tem que continuar, porque esse
também & um pilar fundamental da
ACEQC: gerar oportunidades para seus
associados.

O INFORMATIVO: O MULTIPLIC - O
Forum Permanente de Desenvolvi-
mento Econdmico e Social de Osvaldo
Cruz (Multiplic) surgiu a partir de uma
ideia dos Diretores da ACEOC. Como
vocé avalia o que vém sendo feito e
qual é a importancia da participacao
popular nesse processo?

MARCONATO: O MULTIPLIC é um proje-
to totalmente inédito. E diferente falar
sobre ele. Poderia até fazer uma analo-
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gia, porque é como um filho. Primeiro, a
gente sonhou essa possibilidade. De-
pois, ele virou um embrido. Af foi conce-
bida a ideia e agora estamos vendo o
MULTIPLIC crescer e se desenvolver.
Foram horas, dias, meses e anos de
estudo. A participagdo e a doacdo de
tempo e recursos de empresas e pessoas
é louvavel. Todos acreditamos que é
possivel fazer de Osvaldo Cruz um lugar
melhor e com mais oportunidades. E
essa a intencdo. Agradecer ainda aos
membros: Diretores, Coordenadores e
os demais voluntarios. Sdo eles que dao
vida ao MULTIPIC. Nés servimos apenas
de suporte para o que esta acontecendo.
Saoencontros de ideias, novos caminhos
que podemos seguir e o mais importan-
te: o despertar de consciéncia de que so-
mente com a efetiva participacdo das
pessoas podemos fazer mais e melhor. E
um exercicio de cidadania.

O INFORMATIVO: Neste ano que esta
comecando, quais serdo os pilares
para o trabalho a ser desenvolvido
pela ACEOC?

MARCONATO: Estar ao lado, defender
os interesses e apoiar os associados esta
no estatuto. Este é o pilar central para
nossa diretoria. Por isso continuaremos
a atualizar e aprimorar os servicos ja
ofertados para os associados. Isto € uma
necessidade nos tempos de hoje, além
de buscar inovacoes tecnolégicas para
oportunidade de vendas, a capacitacdo e
atualizacdo dos associados.

O INFORMATIVO: Sua mensagem final.
MARCONATO: Agradecimento. Esse é o
sentimento. Temos ainda mais seis me-
ses a frente da ACEOC, mas desde ja
agradeco por tantas oportunidades.
Acredito que ofereci o meu melhor para
a Entidade. Me sinto honrado em ocupar
este cargo e vou continuar com toda
disposicdo ate o final do meu mandato.
Agradecer também a todos os membros
das Diretorias em que estive a frente e
dizer que fomos nos que fizemos. Ndo ha
como fazer nada sozinho, mas sim com a
colaboragdo, empenho e comprome-
timento de todos. Por fim espero que
2021 seja melhor que 2020 e que possa-
mos aprender cada vez mais com tudo o
gue vivemos. Obrigado.
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06 Coluna do Tadeu

No més passado, entregamos a revista em comemoragdo aos 60 anos da ACEOC. Nela é
contada a histéria de uma Entidade que é referéncia no Estado. Fica a pergunta: "Como pode
uma Associacao de uma pequena cidade do interior do nosso Estado prestar tantos servicos e
com qualidade?" A resposta é simples: "Isto se deve ao longo trabalho desenvolvido com
transparéncia e comprometimento pela equipe de colaboradores". Sdo 60 anos dedicados aos
empresarios e acomunidade, em geral.

O projeto da revista comecou a ser idealizado no segundo semestre de 2019. Foram realizadas
varias reunides e encontros para definir como seria o formato da revista. Porém, nos primeiros
meses de 2020, a pandemia do COVID-19 veio atrasar os nossos planos. Preferiu-se dar
prioridade as acbes que beneficiassem todos os empresarios, independente de serem
associados ou ndo.

No inicio do segundo semestre deste ano, com a melhora do comércio e na flexibilizacdo das
medidas restritivas, decidiu-se voltar ao projeto da revista. Porém, o tempo era exiguo, mas
eranecessario termina-lo. Foi preciso se fazer umtrabalho incansavel.

Eu e a Nayara entramos de corpo e alma na execucao do projeto. Trabalhavamos durante o dia
e, asvezes, até de madrugada.

Finalmente, conseguimos termina-lo no prazo estipulado. No comeco de Novembro
comecamos a fazer a revisao. Todos os colaboradores da Entidade participaram da acdo. Em
meados daquele més, a revista foi enviada a Agéncia Pensare, responsavel pela producdo e
diagramacdo. Muitos podem perguntar: "Por que ndo fizemos o trabalho de impressdo com
uma grafica local?". Queremos ressaltar que toda a editoracdo foi realizada pela Agéncia
Pensare de Osvaldo Cruz e que sé nao fizemos a publicacdo da revista em uma grafica local,
pois elas ndo tinham como nos atender naquilo que queriamos, apesar delas efetuarem um
trabalho maravilhoso para os seus clientes.

Finalmente, no comeco de Dezembro a grafica nos fez a entrega da revista. Ficou um trabalho
extraordinario. Os envolvidos estdo de parabéns.

Como nem sempre existe um projeto perfeito, este também nao o foi. Cometi uma falha
lamentavel. E quero pedir desculpas a pessoa cujo nome nao faz parte do contetido da revista.
Nao ha desculpas paratao grave falha. Assumo toda a culpa no ocorrido, pois fui o responsavel
pelo projeto.

Na ata de fundacao da Associacdo Comercial, no dia 20 de Novembro de 1960, nao vislumbrei
que constava o nome do associado Osvaldo Rodrigues Gatto.

Um depoimento ou uma entrevista do senhor Osvaldo seria a cereja do bolo da revista. Daria
uma maior amplitude, uma maior importancia ao projeto. O senhor Osvaldo é um antigo

A proprietaria da
Sorvetes Frutydellys,
Mariza Andrade,
recebeu a visita dos
colaboradores da
ACEOC, Ana Fonseca
e Marcos Miranda,
na inauguragao da
i empresa,
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Luiz Alberto Tadeu de A. Lassen

farmacéutico, que faz da sua atividade um
sacerddcio, sempre procurando atender
bem a quem quer que seja. E o linico daquela
época, ainda em atividade, embora tenha
diminuido, em parte, seu trabalho.
Conhecendo como o conheco, tenho a
certeza de que ele relevara esta minha falha
imperdoavel.
Quem sabe, este pedido publico de desculpa
minimizaraaminha culpa.
Hoje, ndo encerro esta coluna com um "Boas
vendas!", mas comum

«Me desculpe, meu amigo!".

Naquela época, o senhor Ernesto Sanches
Porcel trabalhava na Farmacia Nossa
Senhora Aparecida, de propriedade do
senhor jodo Veneziani. Por isso, considerei
como farmacéutico o dono de farmacia.

Foi realizado no auditorio da ACEOC o Treinamento Cadastro Positivo com

o consultor da Boa Vista SCPC Deivid Campos por videoconferéncia para

o0s associados e equipe da ACEOC. Na foto Marcos Furini, colaborador da
Associacao Comercial e Empresarial de Osvaldo Cruz fala aos participantes.
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Um olhar para a lideranca sistémica

O que atua para que algumas organizacées tenham sucesso e outras fracassem?

través da Constelacdao Familiar
Organizacional é possivel lancar um
ovo olhar para as empresas e o que
as compoéem, bem como para o campo do
trabalho e das profissées.
A Lideranca Sistémica é uma nova forma de
conduzir empresas e equipes.
Como seria se vocé visualizasse qual direcao
seguir para atingir as metas da sua organi-
zacao? Qual a forca que a organizacao teria
se ela tivesse todos os socios e equipes
olhando para a mesma direcdo? Vocé sente
que ja nao tem a mesma forca para impul-
sionar pessoas, como se sua atengao estives-
se sendo desviada para fora do seu negécio?
O quanto significaria ser capaz de ver o que
esta impedindo sua organizacao de crescer,
apesar de todos os seus esforgos? Como
voce estariadaquia 1 ano se soubesse hoje a
questao exata que bloqueia o sucesso de seu
negocio?
Com a Constelacdo Organizacional é possivel
encontrar as respostas para esses questio-
namentos. E assim, é possivel olhar de forma
profunda para aquilo que atua dentro de
uma organizacao.
A Constelacao Familiar Organizacional é con-
siderada uma Psicoterapia breve e de impac-
to e pode ser Util nas seguintes questdes
empresariais:
1) Necessidade de algum diagnostico e
escolha das melhores estrategias para lidar
com os problemas;
2)Quando falta apoio e/ou recursos;
3) Esclarecimento das dindmicas familiares
dos socios, fundadores ou diretores que
atuamsobreaempresa;
4) Gestao de conflitos e selecdo de pessoas;
5)Tomada de decisao;
6)Sucessao emempresas familiares;
Sempre é bom observar os acontecimentos
recorrentes, pois eles sao um sinal de alerta
de que podem existir problemas sistémicos
ocultos na empresa ou organizagdo, tais
como:
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Sua empresa esta ENTM] VUCE

PALESTRA GRATUITA:

com:

Existem conflitos entre socios, equipes e
setores? Ocorre estagnacao nos resultados
apesar de todos os esforgos? Parece existir
algo oculto que interfere no bom andamento
da organizacao? Os produtos apesar de bem
desenvolvidos nao vendem? Ocorre com
frequéncia repeticdo de padrdes de erros,
falhas de processos, acdes judiciais? Falta
cooperacao, ordem e clareza sobre o que
deve ser feito? Existe dificuldade de inovacao
e renovagao? Acontecem recorrentes perdas
financeiras e negociagbes malsucedidas? £
recorrente a alta rotatividade de pessoas em

CERTIFICADO DIGITAL

A SUA IDENTIDADE NA REDE

°mer=<? PRECISA FAZER A
SUA PARTE!

DESCUBRA COMO AS CONSTELAGOES
ORGANIZACIONAIS PODEM TE AJUDAR!

20 DE JANEIRO AS
19H NA ACOC

Produtividade
Prospera
..

um determinado cargo ou setor? Os
funcionarios se sentem infelizes e adoecem
naorganizacao?

Portanto, a Constelacao Familiar é uma valio-

saforma de se olhar para o sistema organiza-

cional, e assim, & possivel tomar a melhor
decisdo com muito mais clareza, além de ser
capaz de trazer uma compreensao muito
mais ampla sobre o proposito e o futuro da
organizagao.

Vagas limitadas. Entre em contato e faga sua
reserva: (18) 3528-2130 ou pelo WhatsApp:
(18)99640-2130.

%CERTISIGN
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Multiplic finaliza 2020 com
desenvolvimento de metodologia e
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plano de

formacao de eixos e camaras técnicas

MULTIPLIC FINALIZA 2020
COM PLANO DE DESENVOLVIMENTO
DE METODOLOGIA E FORMAGCAO

DE EIXOS E CAMARAS TECNICAS

m 2020, o Multiplic iniciou mais um

passo importante. Em junho deste

ano, foi encetado o desenvolvimento
do projeto da metodologia com o objetivo de
desenvolver processos das camaras técnicas
- responsdveis por produzir projetos para
que asociedade possa crescer.
A constru¢do desta etapa tem como
responsavel o professor Rodrigo Fernandes,
também responsavel pela empresa
TreinaCons, e é através dela que ele tem

desenvolvido a metodologia. “Estruturamos
a primeira fase em que nés realizamos um
levantamento histérico do Multiplic, todo o
seu passo a passo até chegar neste periodo
que ele esta agora. Depois criamos uma
metodologia para desenvolver o escritorio
de projetos, onde temos uma equipe muito
competente que desenvolve uma série de
atividades, de acdes ali nas rotinas de
trabalho, dando suporte de funcionamento
a0s eixos e as camaras técnicas”, explicou.
Atualmente, o processo da metodologia esta
na fase de estruturagdo dos eixos e suas
camaras técnicas. Os eixos estdo acima das
camaras técnicas, porque eles analisam as
diretrizes de visdo de futuro e organiza.
Paralelo a isso foi desenvolvida a metodo-
logia para o funcionamento das camaras -
formada por profissionais técnicos, espe-
cialistas nos assuntos, para qual cada
camara esta voltada. “Sao especialistas que
vao debater as viabilidades dos projetos,
entender se é pertinente para determinado
momento, se é viavel em termos financeiros,
de pessoal, de materiais e dali sai o projeto”,
esclarece o professor.

O Multiplic chega ao fim de 2020 com a
formacao do Eixo da Educacdo e sua camara
técnica, e o Eixo de Turismo - vinculado ao
Eixo de Servigos. "O Eixo da Educagdo e a
camara ja estdo com um projeto em
funcionamento, relacionado a qualificagdo
profissional e empreendedorismo, onde
através dessa qualificacdo e desse desenvol-
vimento, vamaos conseguir causar um impac-
to na renda média do municipio”, comple-
mentou. Este eixo ja tem o planejamento
paraostrabalhosde 2021.

No caso do Eixo de Turismo, os trabalhos ja
estdo ocorrendo, porém ndo com o mesmo
avanco da Educacdo, ja que iniciaram depois.
A cdmara técnica deste eixo foi oficialmente
formada no dia 17 de dezembro, com reu-
nido de apresentacao.

“Conseguimos cumprir outras metas, conse-
guimos entregar para a sociedade o diagnés-
tico e o plano de desenvolvimento, consegui-
mos também a instalacao do escritorio de
projetos, hoje funcionando, atendendo tan-
to as necessidades do comité gestor quanto
dos eixos e das camaras técnicas”, destacou
o presidente do Multiplic, Claudio Tonol.

ACEOC realizou entrega dos prémios
da terceira etapa da Campanha

“ACEOC 60 ANOS: Nosso maior presente é vocé!”

A Associacdao Comercial e Empresa-rial de
Osvaldo Cruz, realizou no dia 4 de dezembro,
a entrega dos prémios da etapa de Novem-
bro da Campanha “ACEOC 60 ANOS: Nosso
maior presente e vocé!”,

Foram 15 vales-compras de R$1.000,00, e
seis motos Honda Okm,

Em cerimonia rapida e seguindo todas as
orientacdes de salde por conta da pande-
mia, os ganhadores e representantes de
empresas gue tiveram seus cupons sortea-
dos estiveram na sede da ACEOC para
receberem os prémios.

“E uma data importante pra Associacdo
Comercial e Empresarial pelos seus 60 anos,
e fizemos esse sorteio extra, onde contem-
plamos 15 pessoas com vales-compras de
R%$1.000,00 e seis motos Honda Okm. Entao
fechamos, e prestamos conta desse terceiro
sorteio com muito sucesso e isso nos deixa
felizes pelo nimero de pessoas contem-
pladas”, afirmou o Presidente Edivaldo
Marconato.

(S

Entrega dos prémios aconteceu no auditério da ACEOC, com os ganhadores e representantes das
empresas, respeitando o distanciamento e seguindo os protocolos de satide por conta da pandemia.



